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أهداف الدورة

البنك  قبل  من  إلزامي  اختبار  وهو  الأفراد  مصرفية  لأساسيات  المهنية  الشهادة  لإختبار  التأهيل  الى  البرنامج  يهدف 

السعودية  السوق  في  العاملة  والمصارف  البنوك  لدى  الأمامية  الصفوف  موظفي  لجميع  السعودي  المركزي 

الموظفين  تاهيل  الى  يهدف  كما   ، وغيرها  السيارات  وتأجير  التمويلى  والتأجير  والتأمين  الصرافه  بشركات  والعاملين 

البنوك. المعارف والمهارات والأنظمة والقوانين في  البنوك والمصارف  واكسابهم  والخريجين للعمل في مجال 

محاور الدورة

مبادئ خدمة العملاء في قطاع الخدمات المصرفية للأفراد

هيكل قطاع الخدمات المصرفية للأفراد في المملكة

المنتجات والخدمات المصرفية للأفراد داخل المملكة

مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب في المملكة

مبادئ حماية عملاء المصارف

مبادئ الشريعة الإسلامية وأثرها على الخدمات المصرفية 

مبادئ الالتزام وتأثيرها على قطاع الخدمـــــــــات المصرفية

تحديد ووصف الاحتيال، وتأثيره على الخدمــات المصرفية

قواعد ســــــلـــوك الأعمال

مبادئ التمويل المسؤول

الفئة المستهدفة

موظفو الفروع ومدراءها وموظفو المبيعات في البنوك وشركات الصرافة

موظفي الشركات التابعة لهيئة سوق المال السعودية

موظفي شركات التأمين والتأجير التمويلي وتأجير السيارات 

جميع الأفراد والخريجين الذين يرغبون بالعمل في المجال المصرفي

الأفراد الذين يرغبون بالتزود بالمعلومات الأساسية عن المصرفية  ومنتجاتها

التطوير ... استمرار  التدريب  الإستمرار في 
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التسجيل في البرنامج

الوظيفةاسم الشركة

الإيميل المؤهل العلمي

الجنسية رقم الجوال

عدد المرشحين رقم الهوية

اسم البرنامجاسم المرشح

شروط التسجيل
سداد الرسوم 100 % بعد التسجيل مباشرة وقبل بدأ البرنامج.

خصم 15 ٪ لتسجيل المجموعة - أربعة مرشحين وأكثر من ذلك ( في حالة عدم وجود أي خصومات على البرنامج).

25 ٪ من رسوم الدورة غير قابلة للاسترداد، إذا كان الإلغاء من قبل العميل قبل 30 يوما من تاريخ بدء المقرر.

50 ٪ من رسوم الدورة غير قابلة للاسترداد، إذا كان الإلغاء من قبل العميل قبل 15 يوما من تاريخ بدء المقرر.

المبلغ الإجمالي لرسوم الدورة غير قابلة للاسترداد، إذا كان الإلغاء من قبل العميل قبل 14 يوما من تاريخ بدء المقرر.

يحق للمتدرب الإستفادة من رصيدة المتبقي لدينا خلال مدة أقصاها عام من تاريخ سداد المبلغ.

يستطيع المركز الاداري والمالي للتدريب تخصيص محتوى الدورة وفقا لمستوى الحضور.

لن يتم إصدار شهادة الحضور إذا تجاوز غياب المرشح 10 ٪ إجمالي الحضور.

لإستكمال  عملية التسجيل نرجو سداد قيمة البرنامج المطلوبة.

بعد اتمام عملية السداد نرجو ارسال نسخة من إيصال عملية السداد عبر الإيميل أو أرقام الواتساب الموضحة.

يرجى العلم بأن اسم المستفيد هو - المركز الإداري والمالي للتدريب.

سداد الرسوم

سداد  شيكسداد  نقداًسداد  شبكةسداد تحويل بنكي

تواصل معنا

124499813 SA 0540000000000124499813رقم الحساببنك سامبا الأيبان

1690305569940 SA 3020000001690305569940رقم الحساببنك الرياض الأيبان

471608010170652 SA 7880000471608010170652رقم الحساببنك الراجحي الأيبان

12347205008910 SA 5910000012347205008910رقم الحسابالبنك الأهلي الأيبان

جوال واتس /  0535530307 - 0554773900
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